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Modell: Marathon 

BEDIENUNGSANLEITUNG

Achtung
- Bitte bewahren Sie diese Bedienungsanleitung sorgfältig auf.
- Lesen Sie diese Anleitung vollständig, bevor Sie das E-Bike montieren oder verwenden.
- Die Hinweise helfen Ihnen, das Fahrzeug sicher zu bedienen und Schäden zu vermeiden.
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VIELEN DANK, DASS SIE SICH FÜR MAXTRON ENTSCHIEDEN HABEN
Bei Fragen zu Nutzung, Wartung, Sicherheit oder Fehlermeldungen kontaktieren Sie bitte unseren Kundenservice.

E-Mail info@winfieldbike.com

Telefon +49 (0) 20888279807

Adresse Winfield Vertriebs GmbH 
Duisburgerstr.138
D-46047 Oberhausen

Website https://maxtron-bikes.de/

Offizielle Website
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WARNUNG
Lesen Sie diese Anleitung vollständig, bevor Sie Ihr neues E-Bike montieren oder benutzen. Verändern, zerlegen
oder ersetzen Sie keine originalen elektrischen Komponenten. Nicht genehmigte Änderungen können zum
Erlöschen von Garantieansprüchen führen und erhebliche Sicherheitsrisiken verursachen.

Das Fahren eines Fahrrads oder E-Bikes ist mit Risiken verbunden, die nicht vollständig vorhersehbar oder
vermeidbar sind. Sorgfältige Wartung und regelmäßige Kontrolle verringern das Risiko eines plötzlichen
Bauteilversagens, können dieses jedoch nicht vollständig ausschließen. Ein Ausfall von Komponenten kann zu
schweren Verletzungen oder zum Tod führen.

Wenn Sie ungewöhnliche Geräusche, Spiel, Risse, Beschädigungen oder Fehlfunktionen feststellen, verwenden Sie
das E-Bike nicht weiter. Lassen Sie es von einer qualifizierten Fahrradwerkstatt prüfen und instand setzen.

Diese Bedienungsanleitung ersetzt kein vollständiges Werkstatthandbuch. MAXTRON empfiehlt, das E-Bike vor
der ersten Fahrt von einer erfahrenen Fachwerkstatt auf sicheren Zustand prüfen zu lassen.

Wichtiger Hinweis zum Wasserschutz
- Das E-Bike ist für leichte Regenschauer und Spritzwasser ausgelegt, jedoch nicht wasserdicht.
- Lagern oder verwenden Sie das E-Bike nicht dauerhaft in sehr nasser Umgebung.
- Schäden durch Wasser, Untertauchen, Hochdruckreiniger oder unsachgemäße Reinigung sind nicht von der Garantie
abgedeckt.
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AUSPACKEN
Herzlichen Glückwunsch zu Ihrem neuen MAXTRON Marathon. Prüfen Sie nach dem Auspacken, ob alle Teile
vorhanden und unbeschädigt sind. Entfernen Sie die Verpackung vorsichtig und kontrollieren Sie den
Lieferumfang, bevor Sie mit der Montage beginnen.

Sollten Teile fehlen oder beschädigt sein, kontaktieren Sie bitte den MAXTRON Kundenservice unter
info@winfieldbike.com.

Hinweis
- Wenn Sie zum ersten Mal ein E-Bike montieren oder unsicher sind, lassen Sie die Montage vorzugsweise von einer
qualifizierten Fahrradwerkstatt durchführen.

Lieferumfang

Rahmen Vorderradschutzblech

Pedale Ladegerät

Vorderrad Sattel

Werkzeug Gepäckträger
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RAHMEN- UND MOTORNUMMER
Ihr E-Bike verfügt über eindeutige Seriennummern am Rahmen und am Motor. Notieren Sie diese Nummern und
bewahren Sie die Angaben zusammen mit dem Kaufbeleg auf.

Rahmennummer: Position am Rahmen gemäß Abbildung.

Motornummer: Position am Motor gemäß Abbildung.
Rahmen- und Motornummer können für Garantieanfragen und bei Diebstahlmeldungen benötigt werden.
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AUFBAU DES MARATHON

1 Lenker 2 Frontscheinwerfer 3 Vorderradschutzblech
4 Bremsscheibe 5 Akku 6 Kurbelachse
7 Sattel 8 Controllerbox 9 Hinterradschutzblech
10 Motor

11 Vorderer Bremshebel 12 Ein-/Aus-Taste 13 Display
14 Abwärts-/Schiebehilfe-Taste 15 Hinterer Bremshebel 16 Lichtschalter
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MONTAGE DES RAHMENS UND VORDERRADS

1. Vorbau nach vorne ausrichten.
Schrauben mit Innensechskantschlüssel
lösen bzw. fixieren.

2. Lenker am Vorbau einsetzen und
Schrauben gleichmäßig eindrehen.

3. Transportschutz an der
Vorderradgabel und Schutzpad der
Bremse entfernen.

4. Vorderrad langsam aufpumpen.
Darauf achten, dass der Reifen
gleichmäßig im Felgenbett sitzt.

5. Vorderradachse beim Einbau korrekt
mit der Gabelaufnahme ausrichten.

6. Bremsscheibe vorsichtig zwischen den
Bremsbelägen ausrichten.

7. Schnellspannachse gemäß Abbildung
einsetzen.

8. Schraube anziehen und Hebel sicher
schließen.

9. Frontlicht und Vorderradschutzblech
montieren.
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PEDALE UND KABEL

10. Bei der Montage der Pedale auf die
Kennzeichnung „R“ und „L“ achten.

11. Pedale mit geeignetem Schlüssel
festziehen.

12. Motorkabel, Lichtkabel und Kabel der
Halterung sorgfältig verbinden.

AKKU ENTNEHMEN

1. Akku mit dem Schlüssel entriegeln. 2. Akku vorsichtig nach oben herausheben.

AKKU EINSETZEN

1. Akku mit der Kontaktseite nach unten
einsetzen.

2. Akkustecker mit den Kontakten
verbinden und Akku nach oben
einschieben.

3. Verriegelung schließen und Schlüssel
in Position „Lock“ drehen.
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LADEN DES AKKUS
MAXTRON ermöglicht sowohl das Laden des gesamten E-Bikes als auch das separate Laden des entnommenen
Akkus.

Laden am Fahrrad: Stecken Sie den Ladestecker in die Ladebuchse am Fahrrad und schließen Sie das Ladegerät an
eine geeignete Steckdose an.

Externes Laden: Entnehmen Sie den Akku und stecken Sie den Ladestecker direkt in die Ladebuchse des Akkus.
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LADESICHERHEIT
Ladehinweise
- Verwenden Sie ausschließlich das von MAXTRON freigegebene Ladegerät.
- Laden Sie den Akku vor der ersten Fahrt vollständig auf.
- Lassen Sie den Akku während des Ladevorgangs nicht unbeaufsichtigt.
- Laden Sie den Akku nicht bei sehr hohen Temperaturen und nicht in der Nähe leicht entzündlicher Gegenstände.

Akkusicherheit
- Beschädigte, ausgelaufene, verformte oder verfärbte Akkus dürfen nicht geladen werden.
- Akku von Hitzequellen fernhalten und direkte Sonneneinstrahlung vermeiden.
- Akku nicht in Flüssigkeiten tauchen und nicht mit Hochdruck reinigen.
- Akku nur gemäß Anleitung entnehmen und einsetzen; niemals mit Gewalt entfernen.
- Wenn der Akku nicht lädt oder ungewöhnlich riecht, heiß wird oder Geräusche macht, Ladevorgang sofort abbrechen.

Entsorgung
- Lithium-Akkus dürfen nicht über den Hausmüll entsorgt werden.
- Beachten Sie die örtlichen Vorschriften zur Rückgabe und Entsorgung von Batterien und Akkus.
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DISPLAY UND BEDIENELEMENTE

1 ▲ Aufwärts / Scheinwerfer 2 Ein-/Aus-Taste 3 ▼ Abwärts / Schiebehilfe
4 Scheinwerfer 5 Serviceanzeige 6 USB-Anzeige
7 Bluetooth 8 Unterstützungsmodus 9 Echtzeitgeschwindigkeit
10 Unterstützungsmodus 11 Zahlenfeld 12 Matrixbereich
13 Einheit 14 Stufenanzeige 15 Schiebehilfe
16 Geschwindigkeitseinheit 17 Akkuanzeige 18 MENU-Anzeige
19 Sperranzeige 20 IoT 21 Fehlermeldung

Hinweis
- Das Display vor starken Stößen schützen.
- Ändern Sie keine Parameter, die in dieser Anleitung nicht beschrieben sind; andernfalls kann die ordnungsgemäße Funktion
beeinträchtigt werden.
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LCD-DISPLAY EIN- UND AUSSCHALTEN
Halten Sie die Ein-/Aus-Taste länger als 2 Sekunden gedrückt, um das HMI einzuschalten. Das Display leuchtet auf.
Halten Sie die Taste erneut länger als 2 Sekunden gedrückt, um das System auszuschalten.

Das System schaltet sich automatisch ab, wenn es für mindestens 5 Minuten nicht bedient wird. Die Abschaltzeit
kann je nach Displayeinstellung angepasst werden.

Auswahl des Unterstützungsmodus
Nach dem Einschalten wählen Sie mit den Tasten ▲/▼ den gewünschten Unterstützungsmodus. Verfügbar sind:
OFF, ECO, TOUR, SPORT, SPORT+ und BOOST. OFF bedeutet: keine Motorunterstützung.

OFF
Keine
Motorunterstützung

ECO
Sparmodus

TOUR
Komfortmodus

SPORT
Sportmodus

SPORT+
Sport-Plus-Modus

BOOST
Maximale
Unterstützung
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LCD-DISPLAY BEDIENEN
Scheinwerfer / Hintergrundbeleuchtung Taste ▲ gedrückt halten: Frontscheinwerfer einschalten; Displaybeleuchtung wird gedimmt.

Taste ▲ erneut gedrückt halten: Scheinwerfer ausschalten; Displaybeleuchtung wird heller.

Unterstützungsstufe verringern Taste ▼ kurz drücken.

Anzeige wechseln Ein-/Aus-Taste kurz drücken, um zwischen Geschwindigkeit, Kilometerzähler, TRIP, Fahrzeit,
Spannung, Durchschnitts- und Höchstgeschwindigkeit zu wechseln.

Frontlicht einschalten Taste ▲ länger gedrückt halten.

Achtung
- TRIP, Durchschnitts- und Höchstgeschwindigkeit werden für die aktuelle Fahrt berechnet und beim Ausschalten
zurückgesetzt.
- Wenn das Fahrrad längere Zeit nicht bedient wird, schaltet sich das Display automatisch aus. Motorunterstützung und
Schiebehilfe stehen dann nicht mehr zur Verfügung.
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DISPLAY-EINSTELLUNGEN
1. Halten Sie die Tasten ▲ und ▼ gleichzeitig gedrückt, um das Menü zu öffnen.

2. Wählen Sie mit ▲/▼ zwischen „SET“, „INFO“ und „EXIT“. Bestätigen Sie mit der Ein-/Aus-Taste.

3. Zum Verlassen des Menüs halten Sie ▲ und ▼ erneut gedrückt oder wählen „EXIT“ und bestätigen mit der
Ein-/Aus-Taste.

TRIP zurücksetzen
1. Menü mit ▲+▼ öffnen und „SET“ auswählen. 2. „CLEAR“ auswählen. 3. Mit ▲/▼ „Y“ zum Löschen oder „N“ für
Abbrechen wählen. 4. Mit der Ein-/Aus-Taste speichern. 5. Menü verlassen.
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SICHERHEITSHINWEISE
Betriebssicherheit
Lesen und verstehen Sie diese Anleitung vor der ersten Fahrt. Beginnen Sie mit niedriger Unterstützungsstufe in
einer sicheren Umgebung ohne Verkehr, Fußgänger oder Hindernisse. Erhöhen Sie die Unterstützungsstufe erst,
wenn Sie das Fahrverhalten sicher beherrschen.

Höhere Unterstützungsstufen beschleunigen stärker und können zu höheren Geschwindigkeiten führen. Passen
Sie Ihre Fahrweise immer an Wetter, Untergrund, Verkehr und Ihre Erfahrung an.

Helm und lokale Vorschriften
Tragen Sie beim Fahren immer einen passenden und korrekt geschlossenen Helm. Beachten Sie die in Ihrem Land
und Ihrer Region geltenden Vorschriften für Fahrräder und E-Bikes. Kinder in Kindersitzen müssen ebenfalls einen
geeigneten Helm tragen.

Sicherheitscheck vor jeder Fahrt
Prüfen Sie vor jeder Fahrt, ob Schrauben, Achsen, Lenker, Vorbau, Sattelstütze, Pedale und Zubehör fest sitzen.
Prüfen Sie den Reifendruck gemäß Angabe auf der Reifenflanke. Betätigen Sie beide Bremshebel und stellen Sie
sicher, dass die Bremsen zuverlässig funktionieren.

Fahren bei Nässe
Das E-Bike verträgt leichten Regen und Spritzwasser, ist jedoch nicht für starken Regen, Untertauchen oder
dauerhaft nasse Lagerung ausgelegt. Bei Nässe verlängert sich der Bremsweg; Reifen können auf rutschigem
Untergrund schneller die Haftung verlieren.
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WEITERE SICHERHEITSHINWEISE
Fahren bei Nacht
Fahren bei Dunkelheit birgt erhöhte Risiken. Stellen Sie sicher, dass Reflektoren vorhanden sind und Front- sowie
Rücklicht funktionieren. Tragen Sie gut sichtbare Kleidung.

Maximales Gesamtgewicht
Das Fahrrad ist für ein maximales Gesamtgewicht von 120 kg ausgelegt. Reichweite und Höchstgeschwindigkeit
können durch Zuladung, Fahrergewicht, Gelände, Temperatur und Unterstützungsstufe beeinflusst werden.

Kontrolle vor der Fahrt
Alle Komponenten müssen sicher befestigt sein. Dazu gehören insbesondere Pedale, Lenker, Vorbauklemmung,
Kurbeln, Sattel und Sattelstützenklemme. Sattel oder Vorbau dürfen sich nicht von Hand verdrehen lassen.

Prüfen Sie außerdem, ob alle Kabel und Steckverbinder im Frontbereich sicher verbunden sind. Eine lose
Verbindung kann Frontlicht, Display oder Motorabschaltung der Bremshebel beeinträchtigen. Die
Motorabschaltung unterbricht die Motorunterstützung beim Bremsen. Funktioniert sie nicht, kann sich der
Bremsweg verlängern.
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FEHLERCODES

Fehlercode Bedeutung

6 Akku-Unterspannung

7 Motorfehler

8 Fehler am Gasgriff / an der Schiebehilfe

9 Controllerfehler

10 Kommunikationsfehler - Empfang

11 Kommunikationsfehler - Übertragung

Wenn ein Fehlercode angezeigt wird, schalten Sie das System aus und wieder ein. Bleibt die Fehlermeldung
bestehen, verwenden Sie das E-Bike nicht weiter und kontaktieren Sie den Kundenservice oder eine qualifizierte
Fachwerkstatt.
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GARANTIEHINWEISE
Alle Fahrräder sind gemäß dieser Bedienungsanleitung und ausschließlich für den vorgesehenen Zweck zu
verwenden. MAXTRON gewährt dem ursprünglichen Käufer eine Herstellergarantie auf Material- und
Verarbeitungsfehler für 12 Monate ab Verkaufsdatum, sofern das Produkt bestimmungsgemäß genutzt wurde.

Die Garantie ist nicht übertragbar und gilt nur für den Erstkäufer. Gesetzliche Gewährleistungsrechte bleiben
unberührt.

Nicht abgedeckt sind insbesondere Schäden durch unsachgemäße Montage, Nichtbeachtung der Anleitung,
Sturz, Unfall, nicht autorisierte Änderungen, Wasserschäden, extreme Witterung, normale Abnutzung sowie
Verschleißteile.

Kategorie Bauteil Zeitraum Garantieart / Hinweis

Elektrische Teile Motor, Controller, Akku, Ladegerät,
Display, Bedienelemente

12 Monate Funktions- bzw. Leistungsfehler

Brems-/Bedienteile Bremshebel, Gasgriff/Schiebehilfe
(sofern vorhanden)

12 Monate Funktionsfehler

Strukturteile Rahmen, Gabel, Vorbau, Lenker,
Kurbel

12 Monate Material-/Verarbeitungsfehler, z. B. Risse oder fehlerhafte
Schweißstellen
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GARANTIEABWICKLUNG
Transportschäden müssen MAXTRON innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt gemeldet werden. Für die Bearbeitung
eines Garantie- oder Transportschadenfalls können Fotos, Videos oder weitere Nachweise erforderlich sein.

Ersatzteile werden nach Prüfung des Falls versendet. Die Bearbeitungs- und Versanddauer kann je nach Teil und
Verfügbarkeit variieren. Eine Erstattung für Zeitaufwand oder Eigenmontage ist nicht vorgesehen.

Verschleißteile wie Kette, Reifen, Schläuche, Bremsbeläge, Züge, Griffe, Speichen sowie vergleichbare
Verbrauchsteile unterliegen normaler Abnutzung und sind von der Garantie ausgeschlossen.

Kontakt für Garantieanfragen: info@winfieldbike.com

WARTUNG UND PFLEGE
Regelmäßige Reinigung
Reinigen Sie das E-Bike regelmäßig, damit Schmutz und Staub nicht in bewegliche Teile eindringen. Verwenden
Sie keinen Hochdruckreiniger und keinen harten Wasserstrahl. Reinigen Sie das Fahrrad mit einem feuchten Tuch
oder niedrigem Wasserdruck und trocknen Sie es anschließend sorgfältig ab.
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WARTUNG UND PFLEGE
Schmierung
Reinigen und schmieren Sie die Kette sowie andere bewegliche mechanische Teile regelmäßig mit geeigneten
Fahrradpflegeprodukten. Bei häufiger Nutzung sollte die Kette mindestens einmal pro Woche geprüft und bei
Bedarf geschmiert werden.

Schrauben prüfen
Prüfen Sie regelmäßig alle Schrauben, Muttern und Befestigungen. Ziehen Sie lose Verbindungen vorsichtig nach,
ohne Schrauben zu überdrehen.

Reifendruck
Kontrollieren Sie den Reifendruck mit einem geeigneten Manometer. Pumpen Sie die Reifen gemäß der auf der
Reifenflanke angegebenen Empfehlung auf.

Bremsbeläge
Prüfen Sie die Bremsbeläge alle paar Wochen. Abgenutzte Bremsbeläge müssen rechtzeitig ersetzt werden, da
unzureichende Bremswirkung zu schweren Unfällen führen kann.

Wasserschutz
Akku und Motor sind gegen Spritzwasser geschützt, dürfen jedoch nicht untergetaucht oder mit Hochdruck
gereinigt werden. Öffnen Sie den Motor nicht selbst.

Akkupflege
Laden Sie den Akku bei Raumtemperatur an einem trockenen Ort. Für längere Lagerung ist ein Ladezustand von
ca. 30-60 % empfehlenswert. Lagern Sie den Akku kühl, trocken und vor direkter Sonneneinstrahlung geschützt.
Bei Temperaturen unter 0 °C sollte der Akku bei Raumtemperatur geladen und erst unmittelbar vor der Fahrt
eingesetzt werden.
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HAFTUNGSAUSSCHLUSS
Das Fahren eines Fahrrads oder E-Bikes ist mit unvermeidbaren Risiken verbunden. Es liegt in der Verantwortung 
des Fahrers, sich mit der sicheren Bedienung vertraut zu machen, die geltenden Vorschriften einzuhalten und das 
Fahrzeug vor jeder Fahrt zu prüfen.

MAXTRON empfiehlt dringend, das E-Bike nach Erhalt und vor der ersten Fahrt durch eine qualifizierte 
Fahrradwerkstatt überprüfen zu lassen. Dies betrifft insbesondere Bremsen, Räder, Reifen, Lenker, Vorbau, 
Sattelstütze, Antrieb, Beleuchtung, Reflektoren, Akku, Motor, Controller, Display, elektrische Kabel und alle 
Befestigungselemente.

Unter keinen Umständen haftet MAXTRON für Schäden, die aus unsachgemäß montierten, beschädigten, 
defekten oder nicht ausreichend gesicherten Teilen entstehen, soweit gesetzlich zulässig. Dies umfasst 
Sachschäden, Personenschäden und sonstige Folgeschäden.

MAXTRON - Marathon
Bedienungsanleitung - Deutsche Fassung


